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Voorwaarden, privacy, lidmaatschap en gebruik van BENG-publicaties

KERNVERKLARING

BENG is een nieuws- en informatiedienst en geen handelsplatform, broker, vermogensbeheerder of
persoonlijk financieel adviseur. Gebruikers nemen zelf beslissingen en dragen zelf de
verantwoordelijkheid voor hun handelen. Afgeschermde BENG-publicaties zijn uitsluitend bestemd
voor persoonlijk online lezen door het lid en mogen niet worden gedownload, verplaatst, gekopieerd
of met niet-leden gedeeld.
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Leeswijzer | Alles op één plek

Dit document bundelt de belangrijkste juridische informatie voor bezoekers en leden van

nieuwsbeng.nl. De onderwerpen worden bewust opnieuw volledig genoemd, ook wanneer dezelfde
regels al in de Algemene Voorwaarden, Disclaimer, Privacyverklaring of bestelomgeving staan.

1. BENG levert nieuws en algemene informatie. 2. Een lid handelt altijd zelfstandig en op eigen
risico. 3. Een lid krijgt alleen een persoonlijk online leesrecht. 4. Privacy, betaling, opzegging en
handhaving worden uitgevoerd met behoud van dwingende consumenten- en privacyrechten.
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1 | Status en toepasselijkheid

11

1.2

1.3

14

Deze juridische informatie geldt voor nieuwsbeng.nl, de openbare website, accountomgevingen,
gratis en betaalde lidmaatschappen, nieuwsbrieven, marktkranten, meldingen en overige
BENG-publicaties.

Dit document vormt samen met de Algemene Voorwaarden, Privacyverklaring,
Cookieverklaring, Disclaimer, het actuele aanbod en de bestelbevestiging het juridische kader
voor het gebruik van BENG.

Bij strijdigheid gaat een specifieke afspraak in de bestelbevestiging voor op algemene
informatie, daarna de Algemene Voorwaarden en vervolgens dit overzicht, tenzij dwingend recht
anders bepaalt. Privacyrechten worden beoordeeld volgens de Privacyverklaring en
toepasselijke privacywetgeving.

Dwingend Nederlands en Europees recht blijft altijd van toepassing. Geen tekst van BENG is
bedoeld om wettelijke consumenten-, privacy- of persoonlijkheidsrechten uit te sluiten.

2 | Identiteit en contact

De Dienst wordt aangeboden onder de handelsnaam BENG. De contractspartij en
verwerkingsverantwoordelijke moeten in de definitieve websitegegevens als volgt worden vermeld:

Juridische naam en rechtsvorm: [INVULLEN NA DEFINITIEVE INSCHRIJVING]
KvK-nummer: [KVK-NUMMER]

Btw-identificatienummer: [BTW-ID, INDIEN VAN TOEPASSING]

Handelsnaam: BENG

Vestigings-/Icontactadres: Pater Schiphorststraat 33, 1827 NK Alkmaar

Algemeen contact en privacyverzoeken: info@nieuwsbeng.nl

Website: nieuwsbeng.nl

3 | Aard van de BENG-dienst

3.1

3.2

3.3

3.4

BENG is een onafhankelijke nieuws- en informatiedienst. BENG publiceert algemene
journalistieke, educatieve en redactionele informatie over onder meer financiéle markten,
aandelen, cryptoactiva, economie, technologie, Al, quantum, robotica, energie, defensie,
lifestyle en actualiteit.

BENG is geen handelsplatform, broker, beurs, bank, beleggingsonderneming,
vermogensbeheerder, betaaldienstverlener of bewaarder. Via BENG kunnen geen financiéle
instrumenten of cryptoactiva worden gekocht, verkocht, overgedragen of bewaard. BENG neemt
geen orders aan en beheert geen geld of vermogen van leden.

BENG geeft geen persoonlijk beleggingsadvies, juridisch advies, fiscaal advies, medisch advies
of ander individueel professioneel advies. Algemene content houdt geen rekening met de
persoonlijke situatie, financiéle positie, doelen, kennis, ervaring of risicobereidheid van een
gebruiker.

Woorden zoals analyse, verwachting, scenario, signaal, alert, kans, risico, koersdoel,
weerstand, instap, stop of exit blijven algemene informatie. Zij zijn geen opdracht,
rendementsgarantie of gepersonaliseerde aanbeveling.
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4 | Lidmaatschap en levering

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

BENG kan gratis en betaalde lidmaatschappen aanbieden. Per plan worden v66r bestelling
duidelijk vermeld: inhoud, frequentie, prijs inclusief belastingen, betaalperiode, looptijd,
verlenging, opzeggingswijze en eventuele beperkingen.

Afhankelijk van het gekozen plan kan een lid publicaties dagelijks, op zelf gekozen dagen,
meerdere keren per week of wekelijks ontvangen. De frequentie in het aanbod en de
bestelbevestiging is leidend.

Wanneer er op een geplande dag weinig relevant of verantwoord nieuws beschikbaar is, kan
BENG een kortere editie, statusbericht of samenvatting leveren. Een genoemd publicatietijdstip
is een richttijd, tenzij uitdrukkelijk een harde termijn is afgesproken.

Toegang is persoonlijk en gekoppeld aan het eigen account. Een lidmaatschap geeft geen
eigendom van publicaties en geen automatisch recht op een downloadbare, printbare of
overdraagbare kopie.

Planwijziging, upgrade, downgrade of pauzering verloopt via de accountomgeving voor zover
BENG die optie aanbiedt. De website toont vooraf het moment waarop de wijziging ingaat en
eventuele gevolgen voor prijs, toegang en resterend tegoed.

5 | Prijzen, betaling en automatische incasso

5.1

5.2

5.3

54

5.5

5.6

De actuele prijs en betaalfrequentie staan direct voor het sluiten van het lidmaatschap. De
bestelknop maakt ondubbelzinnig duidelijk dat een betalingsverplichting ontstaat.

Een terugkerende betaling of automatische incasso vindt alleen plaats nadat de klant daarvoor
de vereiste betaalopdracht of machtiging heeft gegeven. De betaalprovider kan aanvullende
voorwaarden en beveiligingscontroles toepassen.

BENG bewaart geen volledige betaalkaartgegevens wanneer de betaalprovider deze verwerkt.
BENG ontvangt uitsluitend gegevens die nodig zijn voor administratie, betaling, fraudecontrole,
terugbetaling en geschilafhandeling.

Bij een mislukte betaling ontvangt het lid een redelijke mogelijkheid om alsnog te betalen.
Opschorting blijft proportioneel. Wettelijke incassokosten worden pas toegepast nadat aan de
wettelijke eisen is voldaan.

Prijswijzigingen worden vooraf meegedeeld. Een wezenlijke prijsverhoging tijdens een lopende
vaste consumentenperiode wordt alleen toegepast wanneer dit rechtsgeldig is; waar vereist kan
het lid voor ingang kosteloos opzeggen.

Een terugboeking of chargeback beéindigt het lidmaatschap niet automatisch. BENG
onderzoekt de reden, voorkomt dubbele inning en kan de toegang tijdelijk beperken wanneer
betaling rechtsgeldig verschuldigd blijft.

6 | Bedenktijd, looptijd, verlenging en opzegging

6.1

Een consument die online een betaald lidmaatschap afsluit, heeft in beginsel veertien dagen
bedenktijd vanaf het sluiten van de overeenkomst, tenzij een wettelijke uitzondering correct van
toepassing is.
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6.2

6.3

6.4

6.5

7.1

7.2

7.3

7.4

8.1

8.2

Start de doorlopende dienst op uitdrukkelijk verzoek tijdens de bedenktijd en herroept de
consument tijdig, dan kan uitsluitend een wettelijk toegestane evenredige vergoeding voor het
reeds geleverde deel verschuldigd zijn.

Voor afzonderlijke digitale inhoud kan het herroepingsrecht alleen vervallen wanneer aan alle
wettelijke eisen is voldaan, waaronder uitdrukkelijke voorafgaande instemming met
onmiddellijke levering en erkenning van het mogelijke verlies van dat recht.

De vaste looptijd, eventuele verlenging en einddatum staan in het aanbod en de bevestiging.
Een consumentenlidmaatschap dat na de vaste looptijd voor onbepaalde tijd doorloopt, kan
worden opgezegd met een opzegtermijn van maximaal één maand, of korter wanneer BENG
dat aanbiedt.

Een online afgesloten lidmaatschap kan ook online worden opgezegd. BENG bevestigt
ontvangst en einddatum op een duurzame gegevensdrager. Wettelijk verschuldigde restitutie
wordt binnen de geldende termijn verwerkt.

| Account, leeftijd en beveiliging

Het lid verstrekt juiste en actuele gegevens. BENG vraagt niet meer persoonsgegevens dan
redelijk nodig is. Wanneer een leeftijdsgrens nodig is, gebruikt BENG bij voorkeur een 18-
plusbevestiging in plaats van een volledige geboortedatum, tenzij de exacte datum noodzakelijk
is.

Een account is persoonlijk en niet overdraagbaar. Inloggegevens, sessies en toegang mogen
niet worden gedeeld, uitgeleend, verkocht of door een ander worden gebruikt. ledere lezer van
afgeschermde content heeft een eigen geldige toegang nodig.

Het lid gebruikt een sterk wachtwoord, beschermt apparaten en meldt verlies van toegang,
ongebruikelijke activiteit of vermoedelijk misbruik direct aan BENG. BENG kan aanvullende
beveiliging zoals tweestapsverificatie verlangen.

BENG kan geautomatiseerde en handmatige beveiligingscontroles gebruiken om fraude,
accountdeling, scraping, ongeoorloofd downloaden, datalekken en cyberaanvallen te
voorkomen of onderzoeken. Deze controles worden proportioneel en privacybewust ingericht.

| Privacy: welke gegevens en waarom

BENG is verwerkingsverantwoordelijke voor persoonsgegevens die BENG zelf voor de Dienst
verwerkt. Voor gegevens die een betaal-, hosting- of e-mailprovider voor eigen doeleinden
verwerkt, kan die partij zelfstandig verantwoordelijk zijn.

BENG kan de volgende categorieén verwerken:

identiteits- en contactgegevens, zoals naam en e-mailadres;

accountgegevens, plan, voorkeuren, gekozen nieuwsdagen en toegangsrechten;

betaalstatus, factuurgegevens en betaalproviderreferenties, maar geen volledige kaartgegevens
wanneer de provider die beheert;

communicatie, klachten, correctieverzoeken, opzeggingen en toestemmingregistraties;
technische en beveiligingsgegevens, zoals IP-adres, apparaat-, sessie-, login- en
incidentgegevens; en

cookie- en gebruiksgegevens voor zover noodzakelijk of na geldige toestemming.
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8.3 BENG verwerkt gegevens voor accountbeheer, levering, personalisatie op basis van gekozen
voorkeuren, betaling, klantenservice, beveiliging, fraudepreventie, wettelijke administratie,
verbetering van de Dienst en marketing wanneer daarvoor een geldige grondslag bestaat.

8.4 De mogelijke grondslagen zijn uitvoering van de overeenkomst, een wettelijke verplichting, een
gerechtvaardigd belang na belangenafweging en toestemming. Toestemming is vrijwillig,
specifiek en intrekbaar.

8.5 BENG verkoopt geen persoonsgegevens. Persoonsgegevens worden niet gebruikt voor een
onverenigbaar nieuw doel zonder geldige grondslag en passende informatie.

9 | Privacy: delen, bewaren en beveiligen

9.1 BENG deelt persoonsgegevens uitsluitend wanneer dat noodzakelijk en rechtmatig is,
bijvoorbeeld met hosting-, betaal-, e-mail-, authenticatie-, klantenservice- en
analyseleveranciers, professionele adviseurs of bevoegde autoriteiten.

9.2 Met verwerkers worden passende afspraken gemaakt. Doorgifte buiten de Europese
Economische Ruimte vindt alleen plaats met een geldige doorgiftegrondslag en passende
waarborgen.

9.3 Gegevens worden niet langer bewaard dan nodig. Contract-, factuur- en betaalgegevens volgen
wettelijke bewaarplichten; account- en servicedata worden verwijderd of geanonimiseerd zodra
zij niet meer nodig zijn, tenzij een geschil, beveiligingsincident of wettelijke plicht langere
bewaring rechtvaardigt.

9.4 BENG gebruikt passende technische en organisatorische maatregelen, waaronder beperkte
toegangsrechten, beveiligde verbindingen, sterke beheerdersauthenticatie, logging, back-ups,
updates en incidentprocedures. Geen enkel digitaal systeem kan echter absolute veiligheid
garanderen.

9.5 Een datalek wordt onderzocht, beperkt en gedocumenteerd. BENG meldt het incident aan de
toezichthouder en betrokken personen wanneer de wet dat vereist.

10 | Privacyrechten, cookies en communicatie

10.1 Een betrokkene kan, voor zover van toepassing, verzoeken om inzage, correctie, verwijdering,
beperking, overdraagbaarheid of bezwaar. Toestemming kan worden ingetrokken. BENG kan
noodzakelijke identificatie vragen zonder meer gegevens te verzamelen dan nodig.

10.2 Privacyverzoeken kunnen worden gestuurd naar info@nieuwsbeng.nl. BENG reageert binnen
de wettelijke termijn en meldt tijdig wanneer verlenging van die termijn nodig is.

10.3 Een betrokkene kan een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens. Eerst contact
opnemen met BENG kan helpen om een probleem sneller op te lossen, maar is geen verplichte
voorwaarde voor een klacht bij de toezichthouder.

10.4 Noodzakelijke cookies mogen worden gebruikt om de website, login, beveiliging, taal- en
privacykeuzes te laten werken. Niet-noodzakelijke analyse-, personalisatie- of marketingcookies
worden alleen geplaatst wanneer daarvoor vooraf toestemming is vereist en verkregen.

10.5 De cookiebanner biedt weigeren en accepteren op gelijkwaardige wijze aan. De gebruiker kan
de keuze later even eenvoudig wijzigen via de cookie-instellingen.
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10.6 BENG mag noodzakelijke serviceberichten sturen over verificatie, betaling, beveiliging,
publicaties en wijzigingen van het lidmaatschap. Commerciéle e-mail wordt alleen verzonden
met een geldige grondslag en bevat een eenvoudige afmeldmogelijkheid.

11 | Gebruik van BENG-publicaties

HOOFDREGEL

Een lid krijgt uitsluitend een persoonlijk, beperkt, herroepelijk, niet-exclusief en niet-overdraagbaar
recht om afgeschermde BENG-publicaties online in de eigen klantomgeving te lezen. Er wordt geen
eigendom en geen algemeen recht op een kopie verleend.

11.1 Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van BENG is het verboden een krant,
marktkrant, nieuwsbrief, analyse, grafiek, afbeelding, video, audio of andere afgeschermde
content geheel of gedeeltelijk:

e te downloaden, lokaal of in de cloud op te slaan, te archiveren, te exporteren, te printen of als
PDF te bewaren;

e te slepen of via drag-and-drop, kopiéren, knippen, plakken of een andere methode naar een
apparaat, map, app, account of gegevensdrager te verplaatsen;

e via screenshots, schermopnamen, fotografie, video-opname, browsercache, broncode,
ontwikkelaarstools, netwerkverkeer of tijdelijke bestanden te reproduceren;

e te publiceren, uploaden, doorsturen, e-mailen, streamen, verkopen, verhuren of opnieuw te
distribueren;

e met een niet-lid te delen, ongeacht of dit gratis, betaald, privé, zakelijk, rechtstreeks of via een
platform gebeurt;

e gsystematisch op te vragen met scraping, crawlers, bots, scripts of extractiesoftware; of

e te gebruiken voor het trainen, testen of voeden van een Al-model, databank of concurrerende
informatiedienst.

11.2 Het deelverbod geldt ook voor gezinsleden, huisgenoten, vrienden, collega’s, klanten en
organisaties zonder eigen geldige toegang. Bewerkte, overgetypte, samengevoegde of anders
gereproduceerde versies vallen eveneens onder het verbod wanneer beschermde inhoud
beschikbaar wordt gesteld.

11.3 Beveiliging, toegangscontrole, kopieerbeveiliging, rechtenbeheer, watermerken en andere
beschermingsmaatregelen mogen niet worden omzeild, uitgeschakeld, verwijderd of
gemanipuleerd. Ook het faciliteren daarvan is verboden.

11.4 Dwingendrechtelijke uitzonderingen, waaronder wettelijk toegestaan citeren met correcte
bronvermelding, blijven gelden. Zij geven geen recht om volledige publicaties of substantiéle
delen daarvan te kopiéren of te delen.

11.5 Het downloadverbod geldt niet voor documenten die BENG op grond van de wet op een
duurzame gegevensdrager moet verstrekken, zoals toepasselijke voorwaarden,
contractbevestigingen, facturen en bepaalde accountgegevens.
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12 | Redactionele en financiéle disclaimer

12.1 BENG streeft naar nieuws dat zo actueel, zorgvuldig, duidelijk en accuraat mogelijk is. Nieuws
ontwikkelt zich echter voortdurend en bronnen kunnen onvolledig, vertraagd, onjuist of later
gecorrigeerd blijken. Volledigheid, foutloosheid en voortdurende actualiteit kunnen daarom niet
worden gegarandeerd.

12.2 Koersen, prognoses, scenario’s, technische niveaus en meningen zijn momentopnamen.
Resultaten uit het verleden bieden geen garantie voor de toekomst. Beleggen en handelen in
aandelen, cryptoactiva en andere producten kunnen leiden tot verlies van een deel of de
volledige inleg.

12.3 ledere gebruiker beslist en handelt zelfstandig, voor eigen rekening en risico. De gebruiker
controleert voor handelen actuele prijzen, liquiditeit, kosten, belastingen, productvoorwaarden,
risico’s en officiéle bronnen en raadpleegt zo nodig een bevoegde onafhankelijke deskundige.

12.4 BENG is niet verantwoordelijk voor de keuze van een gebruiker om te kopen, verkopen,
aanhouden, niet te handelen of een ordertype te gebruiken, behoudens voor zover
aansprakelijkheid volgens dwingend recht niet kan worden uitgesloten.

12.5 Lifestyle-, gezondheids-, technische, veiligheids-, juridische en fiscale informatie is algemeen
en kan verouderen. Bij belangrijke persoonlijke beslissingen moet de gebruiker een bevoegde
professional of officiéle instantie raadplegen.

13 | Bronnen, correcties, Al en belangen

13.1 BENG gebruikt waar redelijk mogelijk meerdere betrouwbare bronnen en geeft voorrang aan
primaire en officiéle bronnen. Een onbevestigde claim wordt herkenbaar als claim of
onbevestigde informatie gepresenteerd.

13.2 Ernstige beschuldigingen worden waar passend aan hoor en wederhoor onderworpen.
Materiéle correcties worden herkenbaar verwerkt en voorzien van een correctie- of
wijzigingsdatum.

13.3 Nieuws, analyse, mening, scenario, satire, advertentie en gesponsorde inhoud worden waar
nodig herkenbaar van elkaar onderscheiden. Relevante posities, vergoedingen, sponsoring,
affiliatebelangen of andere belangenconflicten worden transparant vermeld.

13.4 Wanneer Al wordt gebruikt voor samenvatting, vertaling, analyse of beeld, blijft BENG
verantwoordelijk voor redactionele controle, bronverificatie, auteursrechten, privacy en
correcties. Materieel synthetische of gemanipuleerde inhoud wordt gelabeld wanneer dit nodig
is om misleiding te voorkomen of wettelijk is vereist.

13.5 Externe links, apps, brokers, beurzen en platforms staan buiten de controle van BENG. Een
vermelding is geen aanbeveling of garantie voor inhoud, veiligheid, beschikbaarheid, kosten of
geschiktheid van die derde.

14 | Beschikbaarheid en wijzigingen

14.1 BENG streeft naar een veilige en bruikbare Dienst, maar garandeert geen ononderbroken
beschikbaarheid. Onderhoud, updates, storingen, cyberincidenten, overmacht of problemen bij
leveranciers kunnen toegang tijdelijk beperken.
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14.2 BENG kan vormgeving, rubrieken, publicatiemomenten en technische functies aanpassen om
veiligheid, kwaliteit, naleving of bruikbaarheid te verbeteren, zolang de kern van het
overeengekomen lidmaatschap niet wezenlijk wordt verminderd.

14.3 Een wezenlijke nadelige wijziging van een betaald consumentenlidmaatschap wordt vooraf
meegedeeld. De consument krijgt de wettelijke mogelijkheden, waaronder kosteloze beéindiging
wanneer dat vereist is.

14.4 Wijzigingen van juridische documenten krijgen een versienummer en ingangsdatum. Voor
wezenlijke wijzigingen wordt een passende kennisgeving verzonden en wordt bewijs van de
toepasselijke versie bewaard.

15 | Handhaving en aansprakelijkheid

15.1 Bij een redelijke verdenking van accountdeling, ongeoorloofd downloaden, verspreiding,
scraping, fraude of beveiligingsmisbruik kan BENG de toegang tijdelijk blokkeren, onderzoek
doen en relevante gegevens veiligstellen binnen de grenzen van privacy- en consumentenrecht.

15.2 Bij een vastgestelde ernstige of herhaalde overtreding kan BENG het account opschorten of
beéindigen en vergoeding van aantoonbare schade en redelijke handhavingskosten vorderen,
voor zover wettelijk toegestaan. Waar passend krijgt het lid eerst gelegenheid de overtreding te
beéindigen.

15.3 BENG blijft verantwoordelijk voor behoorlijke uitvoering van de overeenkomst en voor rechten
die wettelijk niet mogen worden beperkt.

15.4 Voor zover wettelijk toegestaan is BENG niet aansprakelijk voor schade die uitsluitend
voortvloeit uit zelfstandige handels-, beleggings- of andere beslissingen van een gebruiker, uit
onjuiste of vertraagde gegevens van derden, of uit externe platforms en gebeurtenissen buiten
de redelijke invloedssfeer van BENG.

15.5 Voor zover aansprakelijkheid rechtsgeldig kan worden beperkt, betreft zij alleen directe en
voorzienbare schade door een toerekenbare tekortkoming. Een beperking geldt niet bij opzet of
bewuste roekeloosheid van BENG, wettelijk relevante letselschade of andere gevallen waarin
beperking niet is toegestaan.
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16 | Klachten, toepasselijk recht en slotregels

16.1 Vragen, klachten, privacyverzoeken, opzeggingen en onderbouwde correctieverzoeken
kunnen worden gestuurd naar info@nieuwsbeng.nl of via het daarvoor bestemde
websiteformulier.

16.2 BENG bevestigt een klacht zo spoedig mogelijk en streeft naar een inhoudelijke reactie binnen
veertien dagen. Als meer tijd nodig is, wordt binnen die termijn gemeld wanneer een antwoord
kan worden verwacht.

16.3 Op de rechtsverhouding is Nederlands recht van toepassing. Consumenten in een ander EU-
land behouden de bescherming van dwingende regels en bevoegdheidsregels die op hen van
toepassing zijn.

16.4 Een geschil wordt voorgelegd aan de volgens de wet bevoegde rechter. Partijen proberen het
geschil eerst in overleg op te lossen, zonder het recht op toegang tot een toezichthouder,
geschilleninstantie of rechter te beperken.

16.5 Wanneer een bepaling ongeldig blijkt, blijven de overige bepalingen gelden. De ongeldige
bepaling wordt voor zover mogelijk vervangen door een rechtsgeldige bepaling die doel en
strekking het dichtst benadert.

Bijlage A | Korte ledenverklaring

BENG is een nieuwssite en geen handelsplatform. De inhoud is algemene informatie en geen
persoonlijk financieel of beleggingsadvies. Ik neem zelf alle beslissingen en ben zelf
verantwoordelijk voor de gevolgen. Ik begrijp dat afgeschermde BENG-publicaties alleen online in
mijn persoonlijke account mogen worden gelezen. Ik zal deze niet downloaden, slepen, opslaan,
kopiéren, opnemen, verplaatsen of met niet-leden delen.
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Bijlage B | Teksten voor registratie en betaling

Akkoord met juridische documenten

LI Ik heb de Algemene Voorwaarden, Juridische Informatie en Privacyverklaring gelezen, kan deze
opslaan en ga ermee akkoord.

Direct starten tijdens de bedenktijd

L1 Ik verzoek BENG uitdrukkelijk mijn doorlopende lidmaatschap al tijdens de bedenktijd te starten.
Ik begrijp dat bij herroeping een wettelijk toegestane evenredige vergoeding voor het reeds
geleverde deel verschuldigd kan zijn.

Terugkerende betaling

O Ik geef toestemming voor de gekozen terugkerende betaling of automatische incasso volgens het
besteloverzicht en de voorwaarden van de betaalprovider, totdat het lidmaatschap rechtsgeldig
eindigt.

Marketing - los en optioneel
[1 Ja, ik ontvang graag commerciéle e-mails over andere BENG-diensten. Ik kan mij altijd eenvoudig
afmelden.

Publicatiegebruik

0 Ik begrijp dat mijn lidmaatschap uitsluitend een persoonlijk online leesrecht geeft en dat
downloaden, verplaatsen, kopiéren en delen met niet-leden verboden is, behalve voor zover de wet
een specifiek gebruik toestaat.
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Bijlage C | Privacyoverzicht voor de website

Onderdeel Wat BENG doet

Account en levering Naam, e-mail, plan, voorkeuren en toegang
verwerken.

Betaling Betaalstatus en providerreferentie
verwerken; geen onnodige volledige
kaartdata.

Beveiliging Login-, apparaat- en incidentgegevens
proportioneel gebruiken.

Cookies Noodzakelijke cookies direct; overige
cookies na vereiste toestemming.

E-mail Serviceberichten voor de Dienst; marketing
alleen met geldige grondslag.

Bewaren Niet langer dan nodig, met wettelijke

uitzonderingen.

Recht | keuze gebruiker

Inzage, correctie en waar
toepasselijk verwijdering.
Overzicht, correctie en bezwaar bij
een fout.

Uitleg vragen en onjuiste gegevens
laten corrigeren.

Accepteren, weigeren en later
wijzigen.

Marketing eenvoudig afmelden.

Informatie vragen en waar
toepasselijk verwijdering verzoeken.

Bijlage D | Documenten die bij elkaar horen

e Algemene Voorwaarden: de bindende contractregels voor website, account en lidmaatschap.

e Privacyverklaring: de volledige AVG-informatie over persoonsgegevens en rechten.

e Cookieverklaring: actuele cookies, leveranciers, doelen en bewaartermijnen.

e Disclaimer: uitgebreide waarschuwingen over nieuws, financiéle informatie en externe bronnen.
e Juridische Informatie: dit zelfstandige, leesbare totaaloverzicht waarin de kernregels bewust

worden herhaald.

e Bestel- en bevestigingsinformatie: prijs, plan, frequentie, looptijd, betaling, bedenktijd en

opzegging voor het concrete lidmaatschap.
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